策略行銷分析

課程大綱

國際經營與貿易學系九十九學年度上學期

授課老師：
邱志聖教授

Tel: 

(02)29393091 ext. 81039

Email:

Jschiou@nccu.edu.tw
Office Hr: 
10:00 to 12:00, Wed and by appointment
課程目的
本課程主要是以策略的觀念來探討行銷在公司裡所應扮演的角色，課程中試著以最新的行銷理論來探討全球行銷的最新議題，其中包含有行銷與公司策略的關係與整合、整合行銷概念、新經濟時代（高科技與網路為主）的行銷觀念行銷、整合行銷的執行與評估。課程中強調理論與實務並重，為了讓同學能更熟悉架構的應用，堂課會穿插練習單元，實地演練。

上課方式 & 修課者的要求
本課程上課方式包含有講課(40%)、練習(30%)、文章評論(30%)等。本課程不是完全以講課的方式進行，它希望同學能一起以問題為導向來思考行銷問題，因此課堂上講師會常常問學員問題、堂課會穿插練習單元，分組實地演練。因為本課程的內容是緊密相連，缺課或遲到行為將嚴重影響修課同學對本課程的整體瞭解，所以希望學員們務必準時上課且不可缺席。
分數計算

課堂參與
 
25% 
組評論＆案例
25% (PowerPoint file 即可)（十分鐘組報告，嚴格限制時間）
組期末報告
20% （Min 20 頁，Max. 30頁）

期末考

30%
組評論＆案例，期末報告分組

5人一組，

教科書

指定: 邱志聖著，策略行銷分析：架構與實務分析，智勝文化公司。

參考：邱志聖著，滾動吧！品牌TW：行銷全球策略，天下文化。
Schedule 





 

	日期
	課程內容
	指定閱讀章節
	作業

	9/15
	概論
	邱(Ch 1) 
	

	9/22
	行銷基礎 & 策略行銷分析架構
	邱(Ch 2 & 3)
	課堂Exercise 

	9/29
	外顯單位效益成本的管理
	邱(Ch 4), 


	Reviews* x 1 and Examples** x 1   

	10/06
	資訊搜尋成本的管理：整合行銷
	邱(Ch 5)


	Reviews x1 and Examples x1

	10/13
	道德危機成本的管理

：顧客信任與滿意的建立
	邱(Ch 6)

	Reviews x1 and Examples x1

	10/20
	專屬陷入成本的管理：顧客忠誠的建立
	邱(Ch 7, except 216~223) 


	Reviews x1 and Examples x1

	10/27
	心理層面專屬陷入成本的管理： 
	特別注意邱(216～223) 


	Reviews x1 and Examples x1

課堂Exercise

	11/03
	文章評論
	Joachimsthaler and Aaker (1997), “Building Brands without Mass Media,” Harvard Business Review, (J/F), 39-50.
邱(Ch 8)

邱倬彬:一口行李箱的時光之旅.

http://www3.nccu.edu.tw/~jschiou/case/NCCUIB_CASE_9602_28.pdf
	Reviews x3

	11/10
	文章評論
	郭智輝用 「織網哲學」 換到進場門票
http://www.businessweekly.com.tw/article.php?id=20916
	請各組以本書的架構重新分析此文章崇越所使用的方法 (One page Powerpoint)

	11/17
	4C架構應用
	江醫師的魚子舖 http://www3.nccu.edu.tw/~jschiou/case/NCCUIB_CASE_9602_18.pdf
PTT實業坊_合購版之四C分析 盧韋芊 http://www3.nccu.edu.tw/~jschiou/case/2008/NCCUIB_CASE_9707.pdf
神之雫:暢銷葡萄酒漫畫之4C分析
http://www3.nccu.edu.tw/~jschiou/case/2008/NCCUIB_CASE_9701.pdf
	Reviews * 3

	11/24
	通路與先進者優勢
	http://www.winwin.com.tw/win372/main4.htm中國可樂天王抓得住九億農民的感覺，今週刊（2004，2，8）

以4C架構分析日本築地魚市場之中盤商通路革命http://www3.nccu.edu.tw/~jschiou/case/2008/NCCUIB_CASE_9705.pdf
王鈴惠＿長知識，靠大家--Yahoo!奇摩知識http://www3.nccu.edu.tw/~jschiou/case/NCCUIB_CASE_9602_09.pdf
參考邱(p.298~308 & 325~344)
	Reviews * 3

	12/01
	文化行銷
	飛舞的瓷器『FRANZ』—文化創意產業之法藍瓷4C分析

http://www3.nccu.edu.tw/~jschiou/case/NCCUIB_CASE_9401_47.pdf 
蔡依林的美麗神話
http://www3.nccu.edu.tw/~jschiou/case/NCCUIB_CASE_9602_07.pdf
 偶像劇的搖籃三立電視台  http://www3.nccu.edu.tw/~jschiou/case/NCCUIB_CASE_9911.pdf
	Reviews* 3

	12/08
	資訊行銷＆電子商務
	 網路自耕農崛起 _開心農場http://www3.nccu.edu.tw/~jschiou/case/NCCUIB_CASE_9923.pdf
Get Your Own Venture 魔獸世界 邱世宇http://www3.nccu.edu.tw/~jschiou/case/NCCUIB_CASE_9602_14.pdf 
參考邱(p.247~257, 325-344)
	Reviews* 2

	12/15
	結論與討論
	
	

	12/22
	期末考
	
	

	12/29
	口頭報告 (I)
	
	

	1/05
	口頭報告(2) ＆書面期末報告
	
	


＊Reviews： 針對指定閱讀章節提出讀後心得與討論題目。

＊＊Examples：針對指定閱讀章節的內容提出實例個案。
